Milyen a funkcionális önéletrajz? 
A funkcionális önéletrajz használata itthon egyelőre kevéssé elterjedt. Jobbára a pályamódosításukat tervezők használják előszeretettel. Szívesen választják még olyan álláskeresők is, akik az eddigi, munkával töltött évek alatt többször is váltottak és egymástól merőben eltérő területeken dolgoztak. (Pályakezdők számára is hatékony lehet - igaz, ők egyelőre kevéssé ismerik ezt a CV-típust.) 
[bookmark: _GoBack]A funkcionális CV legfontosabb jellemzője, hogy fő csapásirányként nem a cégekre és az adott munkáltatónál eltöltött évekre - inkább a személyes készségekre, képességekre koncentrál, így ezeket bizonyos címszavak köré csoportosítva lehet az anyagban bővebben kifejteni. Előnye egyben hátránya is: sokan nem ritkán a karrierívet megtörő, munkanélküli éveket szeretnék szemfülesen kozmetikázni a funkcionális CV segítségével. Csakhogy a rutinos szakemberek azonnal átlátnak a szitán. Épp ezért - bár a megszokott, jobbára amerikai típusú önéletrajzokhoz képest kevésbé hangsúlyosan - említés szintjén a korábbi cégeket itt is ajánlatos feltüntetni, a munkavállalás évszámával és időtartamával együtt.
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Álláskereső Ilona
1142, Budapest, Karrier út 11.
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Karriercél
Menedzseri pozíció betöltése, releváns vevőszolgálat-kiépítési háttérrel, valamint kommunikációs és projektmenedzseri gyakorlattal, továbbá saját vállalkozás 13 éves vezetésével.
Pályázói profil
Motivált, jó megjelenésű szakember vagyok, több, üzleti tárgyú diplomával valamint 13 év, saját vállalkozás tulajdonosaként szerzett vezetői gyakorlattal. Fogékony vagyok a technológiai újdonságok elsajátítása iránt is - ennek bizonyítékaként nemrégiben végeztem el egy teljes körű Microsoft Office tanfolyamot. 
Diplomatikus és együttműködő magatartás jellemez a szakmai és a privát szférámban egyaránt. Körültekintően és bizalmasan kezelem a rám bízott feladatokat. Pontosan, precízen dolgozom és szigorúan tartom a kitűzött határidőket. Rugalmas és sokoldalú vagyok. Humorérzékem felfokozott stressz és nyomás alatt sem hagy cserben, a határidős munkák pluszban teljesítményem növekedésére sarkalnak. Higgadtan és hatékonyan kezelem a felmerülő kulturális különbségeket. Mindemellett a csapatépítés területén is nagy jártasságra tettem szert. 
Készségeim
	Projekt Menedzsment 
	Számítógépes ismeretek 
	Számlázás 

	Riportok készítése 
	Vevőszolgálati feladatok 
	Könyvelés 

	Írásos anyagok készítése 
	Ütemtervek készítése 
	Személyes kapcsolattartás 

	Irodavezetői feladatok 
	Marketing és Értékesítés 
	


Szakmai tapasztalatok
Kommunikáció - Riportok/Prezentációk/Technológiák
· Szakmai kapcsolattartás a vevőkkel és az eladókkal
· Részletes jelentések készítése a menedzsmentnek, kapcsolattartás a partnercégekkel elvárásaiknak megfelelően, szoros határidők tartásával 
· A különböző részlegek, divíziók összehangolt működésének zavartalan biztosítása
· A helyi üzletek és partnerek design-elemeinek kitalálása, ergonómiai tanácsadás és tréning tartása az alkalmazottak részére, egészség-megőrzési céllal
Vevőszolgálat/Marketing/Problémamegoldás
· Az országos ügyfél, - és vevőszolgálati rendszer kifogástalan kiépítése és beüzemelése 
· Ügyfélkör kiépítése 60 százalékban direkt értékesítői rendszer működtetésével
· Üzleti és marketing-tervek kiírása, elkészítése valamint megvalósítása
· Speciális promóciók, írott és nyomtatott sajtómegjelenések, médiavásárlások koordinálása
· Megnyertünk a termékünknek/szolgáltatásunknak egy több mint kétkedő szakmai közösséget informatív prezentációinkkal és a terméket működés közben bemutató előadással
· Eredményes bemutatók szervezése és tartása a termékvásárlás célcsoportjába tartozó 50+ korosztálynak
· A termékbemutatók eredményeként 30 százalékkal növekedő ügyfélkör
Rátermettség és szervezőkészség
· A cég 8 egészségügyi központjának teljes felügyelete
· Pénzügy: számlák kifizetése, feldolgozása, kipostázása, költségvetés elkészítése
· Karbantartási feladatok
· Átlagosan heti 52 konzultációs időpont biztosítása az ügyfeleknek az egészségügyi centrumokban 
Céges karrierút
Gyógyír Hátgerincmasszázs Kft, 1010 Budapest, Egészségliget út. 10
Tulajdonos, 1997-
Iskolai végzettség
Budapesti Gazdasági Főiskola - Budapest 
Külkereskedelmi Kar, 2004-2007
Általános Vállalkozási Főiskola - Budapest 
Üzleti szakmenedzser, 2000-2003
SOTE Egészségügyi Főiskolai Kar -Budapest 
Ápolás és Betegellátás Szak, 1992-1997
Számítógépes ismeretek
	Microsoft Word 
	Visio 

	Microsoft Excel 
	Microsoft Access 

	Microsoft PowerPoint 
	Medisoft (Insurance Billing Software) 


Elérhetőségeim:
1142, Budapest, Karrier út 11.; 00-36-30-123-4567; ailona@karriermail.hu

1

